Sklep

internetowy Omni3D prowadzony jest przez spdtke OMNI3D Spédtka z ograniczong

odpowiedzialno$cig z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Sw. Michata 43, 61-119 Poznan, wpisang do

rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 0000464678,
legitymujgcg sie numerem NIP 7831700117, REGON 30245103900000

1.

§1

Postanowienia ogélne

Definicje:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Sprzedawca — spétka OMNI3D Spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w
Poznaniu, przy ul. Sw. Michata 43, 61-119 Poznan, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy
Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy KRS, pod
numerem KRS 0000464678, legitymujgcg sie numerem NIP 7831700117, REGON
30245103900000.

Kupujacy — kazdy podmiot dokonujgcy zakupow za poSrednictwem Sklepu.
Konsument — osoba fizyczna zawierajgca ze Sprzedawcg umowe€ w ramach
Sklepu, ktérej przedmiot  nie jest zwigzany bezpo$rednio zjej dziatalno$cig
gospodarczg lub zawodowa.

Przedsiebiorca — Osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna, o ktérej
mowa w art. 33'kodeksu cywilnego, prowadzgca we wiasnym imieniu dziatalno$¢
gospodarczg lub zawodowa.

Regulamin — niniejszy regulamin Sklepu.

Serwis - strona internetowa dostepna pod adresem
https://omni3d.com/pl/zapytaj-o-oferte/.

Zamowienie — oSwiadczenie woli Kupujgcego akceptujgce propozycje Sprzedajgcego
zZtozong w trakcie negocjacji i zmierzajgce bezpoSrednio do zawarcia Umowy
Sprzedazy ze Sprzedawca.

Formularz Zaméwienia — formularz dostepny w Serwisie umoZliwiajgcy ztoZenie
zapytania w celu rozpoczecia negocjacji zmierzajgcych do ztozenia Zamédwienia.
Produkt — rzecz ruchoma bedgca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Kupujgcym
a Sprzedawcg znajdujgca sie w ofercie Sprzedajgcego.

10) Towar z elementami cyfrowymi - towar zawierajgcy tre$¢ cyfrowg lub ustuge cyfrowg

lub z nimi potgczony w taki sposdb, Ze brak tresSci cyfrowej lub ustugi cyfrowej
uniemozliwitby jego prawidtowe funkcjonowanie.

11) treS¢ cyfrowa - dane wytwarzane i dostarczane w postaci cyfrowej

12) Ustuga cyfrowa - ustuge pozwalajgcg konsumentowi na:

e wytwarzanie, przetwarzanie, przechowywanie lub dostep do danych w
postaci cyfrowej,

e wspdlne korzystanie z danych w postaci cyfrowej, ktére zostaty przestane lub
wytworzone przez konsumenta lub innych

e uzytkownikéw tej ustugi, inne formy interakcji za pomocg danych w postaci
cyfrowej



13) Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawarta miedzy Kupujgcym a
Sprzedawcg za poSrednictwem Sklepu internetowego.

14) Uzytkownik — podmiot korzystajgcy z Serwisu, na rzecz ktérego mogg by¢
Swiadczone ustugi drogg elektroniczng, lub z ktérym zawarta moze by¢ Umowa
Sprzedazy.

15) Kodeks cywilny — ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr 16,
poz. 93 ze zm.).

16) Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng — Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020 . poz. 344.).

2. Za posSrednictwem Serwisu Sprzedawca Swiadczy ustuge umozliwiajgcg sktadanie Zamdwienia
na Produkt.

3. Sprzedawca zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego Swiadczenia Ustug. Sprzedawca
zastrzega sobie jednoczeSnie prawo do przejSciowego zaprzestania Swiadczenia Ustug ze
wzgledu na czynno$ci konserwacyjne lub zwigzane z modyfikacjg Serwisu. Sprzedawca
poinformuje Uzytkownikdw o przejSciowym zaprzestaniu $wiadczenia Ustug z powyzZszych
przyczyn w drodze komunikatu zamieszczonego w Serwisie.

§2

Kontakt ze Sprzedawcg

Adres Sprzedawcy: ul. Sw. Michata 43, 61-119 Poznan

Adres e-mail Sprzedawcy: sklep@omni3d.com

Numer telefonu Sprzedawcy: 61 666 12 34

Numer rachunku bankowego Sprzedawcy: 04 2490 0005 0000 4530 4888 9950

el A

§3

Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z serwisu

1. Do korzystania z Serwisu, w tym do sktadania zamoéwien na Produkty, niezbedne jest:

a. urzadzenie kohcowe, umozliwiajgce wygenerowanie strony internetowej Serwisu, z
dostepem do sieci Internet oraz do dziatajgcej przeglgdarki internetowej;

b. aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);

c. wigczona obstuga plikéw cookie;

d. zainstalowanie programu FlashPlayer.

2. Sprzedawca informuje, iz publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z ustug $wiadczonych
drogg elektroniczng wigzaé moze sie z zagroZeniem pozyskania i modyfikowania danych
Uzytkownikéw przez osoby nieuprawnione, dlatego Uzytkownicy powinni stosowaC wiasciwe
Srodki techniczne, ktére zminimalizujg wskazane wyZzej zagrozenia.

3. Uzytkownicy zobowigzani sg do niedostarczania przez lub do Serwisu tre$ci bezprawnych lub
niezgodnych z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Sprzedawca zastrzega sobie
prawo do zaprzestania Swiadczenia Ustug w razie nieprzestrzegania przez Uzytkownika
Regulaminu.

§4



Funkcjonalno$¢ oraz kompatybilno$¢€ i interoperacyjno$¢ towaréw z elementami cyfrowymi,

tresci cyfrowych i ustug cyfrowych

1. Funkcjonalnos$¢ towardw z elementami cyfrowymi, treSci cyfrowych oraz ustug cyfrowych:

a.

o

treSci lub ustugi cyfrowe dostarczane sg w jezyku polskim. Wytgcznie
oprogramowanie jest w jezyku angielskim, jednakZe posiada ono mozliwos$¢
czeSciowego tlumaczenia na jezyk polski, chifski, czeski, holenderski, francuski,
niemiecki, wtoski, japonski, koreanski, portugalski, rosyjski, hiszpanski i turecki;
dostep do biblioteki modeli 3D jest online;

Sprzedajgcy umozliwia wielokrotne pobieranie oprogramowania;

Sprzedajgcy zobowigzuje sie do aktualizacji towardow z elementami cyfrowymi, tresci
cyfrowych oraz ustug cyfrowych z wylgczeniem oprogramowania. Oprogramowanie
aktualizuje producent;

wiekszo$¢ towaréw z elementami cyfrowymi, dostarczanych tresci cyfrowych oraz
Swiadczonych ustug cyfrowych wymaga potgcznia z Internetem dla prawidtowego
funkcjonowania;

mozliwo$¢ korzystania z towardw z elementami cyfrowymi, z treSci cyfrowych oraz z
ustug cyfrowych uzaleZniona jest od posiadania oprogramowania Windows 7 64 — bit
lub wyZszym;

do korzystania z towardw z elementami cyfrowymi, z treSci cyfrowych oraz z ustug
cyfrowych zalecany jest komputer z procesorem wielordzeniowym. Wymagane jest
minimum 4GB pamieci RAM (zalecane 8GB lub wiecej)

2. Kompatybilno$¢ i interoperacyjnosSc towardw z elementami cyfrowymi, tresci cyfrowych oraz
ustug cyfrowych:

a.

oprogramowanie — OmniSuperSlicer jest kompatybilne tylko z komputerami z
systemem operacyjnym Windows 7 64bit lub wyzszym, z minimum 4GB pamieci RAM
oraz kartg graficzng wspierajgcg OpenGL 2.0 lub wyZszy. Oprogramowanie nie dziata
na smartfonie. Aplikacja stworzona zostata na system Windows 7 64bit lub wyzZszy,
ktorego smartfony nie posiadajg. Oprogramowanie nie korzysta ze Srodkéw ochrony
takich jak np. DRM;

filmy instruktazowe, szkolenia udostepniane sg za pomocg serwisu internetowego
Youtube. Udostepniane sg one wytgcznie Kupujgcym i zabronione jest ich dalsze
przesytanie. Kupujgcy moze je wielokrotnie pobierac;

Biblioteka modeli 3D — modele 3D sg kompatybilne na system Windows, ale mozna je
rowniez wyswietlaé na smartfonie. Modele nie sg udostepniane publicznie.
Kupujacy moze z nich korzysta€ dopiero po zalogowaniu na stronie Sklepu.

§5

Sktadanie Zaméwienia

1. W celu zlozenia Zamdwienia nalezy:

1)

2)

przestaC zapytanie ofertowe za poSrednictwem Formularzu Zamédwienia dostepnego
na stronie internetowej https://omni3d.com/pl/ w zaktadce ,Zapytaj o oferte” albo

poprzez skierowanie bezpoS$rednio zapytania na adres: sale@omni3d.com wraz z
o$wiadczeniem o zapoznaniu si€ z Regulaminem oraz o akceptacji jego tredci;

w treSci zapytania nalezy podaé adres e-mail oraz opcjonalnie numer telefonu
Kupujgcego, temat wiadomoS$ci oraz opis Produktu, jakim Kupujgcy jest
zainteresowany;


https://omni3d.com/pl/

3) Sprzedajgcy w ciggu 2 dni ustosunkuje sie do ztoZonego zapytania poprzez
przestanie propozycji na adres e-mail Kupujgcego wskazany w Formularzu
Zamowienia lub na adres e-mail, z ktorego zapytanie ofertowe zostato przestane;

4) Zamowienie zostaje przez Kupujgcego ztoZone w momencie akceptacji propozycji
przedstawionej przez Sprzedajgcego. Akceptacja propozycji nastepuje w formie
korespondenc;ji elektronicznej poprzez udzielenie odpowiedzi potwierdzajgcej na
adres poczty elektronicznej, z ktérego otrzymano propozycje. Akceptacja z
zastrzezeniem dodatkowego warunku uwazana jest za kolejne zapytanie ofertowe i
wymaga ztoZenia ponownej propozycji oraz jej ponownego zaakceptowania;

5) w przypadku wyboru ptatnoSci przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy,
zamowienie nalezy optaci¢ w ciggu 24 godzin od dnia zawarcia umowy. Nieoptacenie
Zamowienia powoduje wygasniecie Umowy SprzedaZy. Kupujgcy moze réwniez
wybra¢ sposéb optaty Zamowienia za pobraniem przy odbiorze przesyiki lub ptatno$¢
przy odbiorze osobistym.

2. Ztozenie Zamdéwienia stanowi oferte zawarcia Umowy Sprzedazy zamawianych produktéw w
rozumieniu art. 71 kodeksu cywilnego.

3. Po zZloZeniu Zamoéwienia Sprzedajgcy potwierdza przyjecie Zamoéwienia do realizacji w ciggu
48 godzin od jego otrzymania.

4. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Kupujgcym a Sprzedajgcym nastépuje w momencie
potwierdzenia przez Sprzedajgcego przyjecia Zamodwienia do realizacji poprzez przestanie
przez Sprzedawce Kupujgcemu stosownej wiadomo$ci e-mail napodany w trakcie
sktadania Zamodwienia adres poczty elektronicznej. Brak potwierdzenia przyjecia Zamowienia
do realizacji oznacza, iZ umowa sprzedazy nie zostaje zawarta.

§6
Koszt, sposoby i termin dostawy oraz odbioru produktu

1. Dostawa Produktu do Kupujgcego jest odptatna, chyba Ze Umowa SprzedazZy stanowi inacze;j.
Koszty dostawy Produktu sg wskazywane Kupujgcemu przed ztozeniem Zamowienia.

2. Sprzedawca udostepnia Kupujgcemu nastepujgce sposoby dostawy:

a. przesytka kurierska na terenie Polski;

b. przesytka kurierska na terenie Unii Europejskiej;

c. odbiodr osobisty w siedzibie Sprzedajgcego, ktérej adres zostat wskazany w §2 od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00

3. Dostawa Produktow odbywa si€ na terenie Unii Europejskie;j.

4. Odbidr osobisty przez Kupujgcego jest bezpfatny.

5. Termin dostawy Produktu wynosi do 30 dni od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy, jezeli Strony
nie umowity sie inaczej. W przypadku produktéw o réznych terminach dostawy, terminem
dostawy jest najdiuzszy podany termin. Poczgtek biegu terminu dostawy Produktu liczy sie
od dnia zawarcia umowy sprzedazy.

6. Sprzedawca przesSle na adres poczty elektronicznej Kupujgcego wskazany w Formularzu
Zamowienia lub na adres, z ktérego przestano zapytanie ofertowe, potwierdzenie nadania
produktu lub potwierdzenie przygotowania produktu do odbioru w sklepie stacjonarnym
Sprzedajgcego.



§7
Sposoby i terminy ptatnos$ci za produkt

1. Sprzedawca udostepnia Kupujgcemu nastepujgce sposoby pfatnosci z tytutu umowy
sprzedazy:

a. pfatnos¢ gotdwkg lub kartg za pobraniem przy odbiorze przesyiki;

b. pfatno$¢ gotéwka przy odbiorze przesyiki;

c. platnosé przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy.

2. Termin ptatnosci:

a. w przypadku wyboru przez Kupujgcego ptatnoSci przelewem na rachunek bankowy
Sprzedajgcego, Kupujgcy obowigzany jest do dokonania ptatno$ci w terminie 24
godzin od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy. Nieopfacenie Zamdwienia powoduje
wyga$niecie Umowy;

b. w przypadku wyboru przez Kupujgcego ptatnosci gotéwkg lub kartg przy odbiorze
osobistym lub za pobraniem, Kupujgcy obowigzany jest do dokonania ptatnosSci przy
odbiorze przesyiki.

§8
Odstgpienie od umowy

1. Konsument oraz osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposSrednio zwigzang z jej
dziatalno$cig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od Umowy
Sprzedazy bez podania jakiejkolwiek przyczyny z zastrzezeniem ust. 3.

2. Bieg terminu okreSlonego w ust. 1 rozpoczyna si¢ od dnia dostarczenia Produktu
Konsumentowi lub osobie fizycznej opisanej w ust. 1 lub wskazanej przez nich osobie innej
niz przewoznik lub od odebrania Produktu w sklepie stacjonarnym Sprzedawcy.

3. Prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na
odlegto$¢ nie przystuguje w odniesieniu do produktéw wskazanych art. 38 Ustawy Prawa
Konsumenta z dnia 30 maja 2014r. (Dz.U.2020.287).

4. Konsument lub osoba fizyczna opisana w ust. 1 moZe odstgpi¢ od Umowy, skifadajgc
Sprzedawcy oSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy na zatgczonym do niniejszego
Regulaminu przyktadowym formularzu. Konsument lub osoba fizyczna opisana w ust. 1 moze
skorzystaC z wzoru formularza, jednak nie jest to obowigzkowe.

5. O$wiadczenie moze byC wystane za pomocg tradycyjnej poczty, drogg elektroniczng lub
ztoZzone pisemnie w sklepie stacjonarnym Sprzedajgcego — dane kontaktowe sprzedawcy
zostaty wskazane w §2. Do zachowania terminu odstgpienia od Umowy wystarczy wysfanie
oSwiadczenia przed uptywem terminu wskazanego w ust. 1 niniejszego paragrafu.

6. Skutki odstgpienia od Umowy:

a. w przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy, Umowe uwaza si€ za niezawartg;
b. Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania oSwiadczenia o odstgpieniu od umowy, zwrdci¢



konsumentowi lub osobie fizycznej opisanej w ust. 1 wszystkie dokonane pfatnosci, w
tym koszty dostawy Produktu (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z
wybranego przez konsumenta sposobu dostawy innego niz najtanszy zwykly sposdb
dostawy dostepny w Sklepie Internetowym). Sprzedawca dokonuje zwrotu pfatnosci
przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosSci, jakiego uzyt konsument lub osoba
fizyczna opisana w ust. 1, chyba Zze konsument lub osoba fizyczna opisana w ust.
1lwyraZnie zgodzili sie na inny sposdb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z Zadnymi
kosztami. Jezeli Sprzedawca nie zaproponowat, Ze sam odbierze Produkt od
konsumenta lub osoby fizycznej opisanej w ust. 1, Sprzedawca moze wstrzymac sie
ze zwrotem ptatnoSci otrzymanych od konsumenta lub osoby fizycznej opisanej w
ust. 1 do chwili otrzymania Produktu z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta
lub osobe fizyczng opisang w ust. 1 dowodu jego odestania, w zaleznoSci od tego,
ktore zdarzenie nastgpi wczesniej;

c. Konsument lub osoba fizyczna opisana w ust. 1 powinni odesta¢ nieuzywany Produkt
na podany w niniejszym Regulaminie adres Sprzedajgcego niezwtocznie, nie pozniej
niz 14 dni od dnia, w ktéorym odstgpit od umowy, chyba Ze Sprzedawca
zaproponowat, Ze sam odbierze Produkt. Do zachowania terminu wystarczy odestanie
Produktu przed jego uptywem. Koszty przesytki zwrotnej ponosi Konsument lub osoba
fizyczna opisana w ust. 1. Konsument lub osoba fizyczna opisana w §7 ust. 1 moze
réwniez zwrdci¢ Produkt osobiscie w sklepie stacjonarnym pod adresem wskazanym
w §2;

d. Konsument lub osoba fizyczna opisana w ust. 1 odpowiada tylko za zmniejszenie
wartoSci Produktu wynikajgce z korzystania z niego w sposéb inny niz bylo to
konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu.

§9

Reklamacja

Ustepy od 1 do 8 znajdujg zastosowanie wytgcznie w stosunku do konsumentéw oraz oséb
fizycznych zawierajgcych umowe bezposSrednio zwigzang z ich dziatalnoScig gospodarczg,
gdy z treSci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla tych oséb charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdlnoSci z przedmiotu wykonywanej przez nich dziatalno$ci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarcze;j.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodno$¢ Produktu z umowa. W przypadku
niezgodno$ci zakupionego u Sprzedawcy produktu Kupujgcy ma prawo do reklamacji
W oparciu o przepisy rozdziatu 5a Ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta.
Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodno$S¢ z umowg tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej.

W przypadku niezgodnosci tredci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowg, Kupujgcy ma prawo
do reklamacji w oparciu o przepisy rozdziatu 5b Ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach
konsumenta.

Reklamacja moze byC wystana za pomocg tradycyjnej poczty, drogg elektroniczng lub
ztozona pisemnie w sklepie stacjonarnym sprzedajgcego — dane kontaktowe sprzedawcy
zostaty wskazane w §2.



Reklamacja powinna zawieraC co najmniej imi€ i nazwisko Kupujgcego, opis zastrzezeh do
zakupionego produktu, proponowany sposéb rozstrzygniecia reklamacji. W celu utatwienia
rozpatrzenia reklamacji, Kupujgcy moze zatgczyé fotografie dokumentujgcg wade
Produktu. Wymogi podane w niniejszym ustepie majg forme jedynie zalecenia i nie wptywajg
na skutecznos$c¢ reklamacji ztoZonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

Sprzedawca rozpoznaje reklamacje w ciggu 14 dni od daty jej otrzymania i informuje
Kupujgcego o dalszym postepowaniu. JezZeli Sprzedawca nie ustosunkowat sie do tego
zgdania w powyzszym terminie, uwaza sig, Ze uznat je za uzasadnione.

Produkty niezgodne z umowg zwracane wramach procedury reklamacyjnej nalezy
dostarczy¢ naadres Sprzedawcy podany w § 2. Koszt dostarczenia Produktu ponosi
Sprzedawca.

Zasady postepowania reklamacyjnego w zakresie $wiadczenia ustug elektronicznych:

1) sprzedajgcy podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego dziatania
Serwisu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje
sie usungC w stosownym terminie nieprawidtowos$ci jakie zostaty w odpowiedni
sposdb zgtoszone przez Uzytkownika lub Kupujgcego;

2) reklamacja moze by¢ wystana za pomocg tradycyjnej poczty, drogg elektroniczng
(dane wskazane w §2 Regulaminu) lub ztoZzona pisemnie w sklepie stacjonarnym
sprzedajgcego ;

3) reklamacje nalezy skfadaC nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od dnia, w ktérej UZzytkownik
lub Kupujgcy stwierdzit wady lub przerwy w Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
za posSrednictwem Serwisu.

4) sprzedajgcy rozpoznaje reklamacje w ciggu 14 dni od daty jej otrzymania i informuje
sktadajgcego reklamacje o dalszym postepowaniu. Jesli reklamacja nie moze zosta¢
rozpatrzona w tym czasie, sprzedajgcy powiadamia o przyczynach opdzZnienia i
przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji.

5) za date ztoZenia reklamacji uznaje sie date wptywu reklamacji do Sprzedajgcego.

6) reklamacja powinna zawieraé co najmniej:

e oznaczenie skladajgcego reklamacjeg;
adres do korespondencji lub adres poczty elektronicznej;

e krétki opis nieprawidtowo$ci bedgcej podstawg ztoZenia reklamacji;
date wystgpienia nieprawidtowosci

7) o rezultacie rozpatrzenia reklamacji reklamujgcy zostanie poinformowany w sposéb,
w jaki zostata ztoZzona reklamacja tj. na adres korespondencyjny lub na adres poczty
elektronicznej wskazany w zgloszeniu.

§10
Przepisy dotyczace Przedsiebiorcow

Niniejszy punkt Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotyczg wytgcznie Klientéw
nie bedgcych konsumentami.

OdpowiedzialnoSC Sprzedawcy z tytutu rekojmi za Produkt wobec Klienta nie bedgcego
konsumentem zostaje wylgczona. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi nie zostaje
wylgczona w stosunku do osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezpoSrednio zwigzang z jej
dziatalno$cig gospodarczg, gdy z tresSci tej umowy wynika, Ze nie posiada ona dla tej osoby



charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdélnoSci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i
Informacji o DziatalnoSci Gospodarcze;.

Z chwilg wydania przez Sprzedawce Produktu przewoznikowi przechodzg na Kupujgcego nie
bedacego konsumentem korzySci i cieZary zwigzane z Produktem oraz niebezpieczenstwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia Produktu. Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi
odpowiedzialnoSci za utrate, ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od przyjecia go do
przewozu az do wydania go Kupujgcemu oraz za opdZnienie w przewozie przesyiki.
Ewentualne spory pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, niebedgcym jednocze$nie
Konsumentem zostajg poddane sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

811
Pozasgdowe sposoby dochodzenia roszczen

Konsument ma mozliwos$¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen. Miedzy innymi, konsument ma mozliwos¢:
a. zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o
rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy Sprzedazy;
b. skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktdrej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentéw
Bardziej szczegétowych informacji na temat pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji i dochodzenia roszczen, Konsument moze szukaé pod
adresem https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php

§12
Warunki $wiadczenia ustug

Sprzedajgcy zobowigzuje sie do Swiadczenia Ustug w zakresie i na warunkach okres$lonych
w niniejszym Regulaminie.
Uzytkownik zobowigzany jest w szczeg6lno$ci do:

a. korzystania z ustug oferowanych przez Sprzedawce w sposéb zgodny z przepisami
powszechnie obowigzujgcego prawa oraz postanowieniami Regulaminu;

b. niedostarczania przez lub do Serwisu tresci bezprawnych, niezgodnych z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa oraz innych tre$ci naruszajgcych dobra oséb
trzecich lub godzgce w uzasadnione interesy Ustugodawcy;

c. przestrzegania - w przypadku korzystania z tre$ci zamieszczonych w ramach Serwisu
— przepisdw Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Sprzedajgcy zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego Swiadczenia Ustug . Sprzedajacy
zastrzega sobie jednoczeSnie prawo do przejSciowego zaprzestania Swiadczenia ustug ze
wzgledu na czynnoSci konserwacyjne zwigzane z modyfikacjg Serwisu lub z innych
przyczyn niezaleznych od Sprzedajgcego. Sprzedajgcy poinformuje Uzytkownikédw o
przejSciowym zaprzestaniu Swiadczenia ustug z powyzszych przyczyn w drodze komunikatu
zamieszczonego w Serwisie.


https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php

§13
Postanowienia koncowe

Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

Regulamin podlega prawu polskiemu.

Tre$¢ Regulaminu jest bezptatnie, bez Zadnych ograniczen czasowych, udostepniona dla
Uzytkownikéw Serwisu.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn. O
kazdej zmianie Sprzedawca poinformuje z co najmniej z 14 dniowym wyprzedzeniem

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegélnosSci: Kodeksu cywilnego; ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta.

Uzytkownik Serwisu obowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z prawem i
dobrymi obyczajami, majgc na uwadze poszanowanie débr osobistych oraz praw autorskich i
praw wiasnosci intelektualnej udostepnionych w Serwisie oraz oséb trzecich, jak réwniez do
niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

Regulamin wchodzi w Zycie z dniem 24.02.2023.



OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

miejscowo$€ i data

imie i nazwisko osoby dokonujgcej zwrotu, adres,
nr telefonu, adres e-mail

Sp. OMNI3D Sp. z o.0.
ul. Sw. Michata 43
61-119 Poznanh

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odleglo$é

Niniejszym oSwiadczam, Ze na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta (Dz. U. z 2014 r,, poz. 827) odstepuje od umowy sprzedazy zawartej ze sp. OMNI3D Sp. z
0.0. i zwracam nastepujgce produkty:

(72
O

Nazwa llo




Podpis osoby dokonujgcej zwrotu



